
Általános Szerződési Feltételek 

1 A https://www.webshopnapelem.hu oldalon forgalmazott szolgáltatások 

ismertetése, tájékoztatója 

A GREENSYS ELECTRIC Kft. webáruházában : „Prémium csatlakozási engedély” csomag vásárlása. 

2 A Vállalkozó 

a) A https://webshopnapelem.hu online áruházat a GreenSys Electric Kft. üzemelteti 

(továbbiakban: "Vállalkozó"). 

b) A Szolgáltató cégneve: GreenSys Electric Kft 

c) A Szolgáltató székhelye: 2030 Érd, Piroska utca 12.2. 

d) Cégjegyzékszám: 13-09-203864 

e) Cégbejegyzés kelte: 2012.06.29. 

f) Nyilvántartó cégbíróság: Fővárosi Törvényszék Cégbírósága 

g) Adószám: 24062828-2-13 

h) Pénzforgalmi számlaszám:  OTP Bank 11742111-25347757-00000000 

3 A szolgáltatás igénybevétele 

1. A megrendelések leadása a https://webshopnapelem.hu  internetes áruházban kizárólag 
elektronikus úton lehetséges, interneten keresztül a https://webshopnapelem.hu webcímen. A 
szerződés nyelve a magyar nyelv. Telefonon, faxon, e-mailen, levélben leadott rendeléseket a 
Vállalkozó nem fogad el.  

2. Munkavégzés megkezdése 

A Vállalkozó a munkavégzést sikeres megrendelést követően azonnal megkezdi. A Vállalkozó az 

áramszolgáltató jóváhagyását elektronikus levélben megküldi a Megrendelő e-mail címére, 

amellyel a munkavégzést teljesítette. 

3. A leadott rendelésektől (szerződéstől) való elállási jog gyakorlására vonatkozó szabályozást a 

fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014. (II. 26.) 

Kormányrendelet és a Polgári Törvénykönyv tartalmazza 

3.1. A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet értelmében a Megrendelő a szolgáltatás nyújtására 

vonatkozó szerződéstől a szerződés megkötésének napjától számított 14 napon belül 

indoklás nélkül elállhat.  

3.2. Az elállási/felmondási jogra vonatkozó részletes információk a jelen Általános Szerződési 

Feltételek 1. számú mellékletben találhatók.  
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4 A Felek kötelezettségei 

1. A Vállalkozó a vonatkozó műszaki előírásoknak és az adott szolgáltató előírásainak megfelelően 

elkészíti az engedélyeztetéshez szükséges dokumentumokat és a maximális 1 évre kérelmezi a 

csatlakozási dokumentáció érvényességét, amely mai szabályok szerint 1 évre meghosszabbítható 

Megrendelő kérése esetén. 

  

2. Megrendelő a vállalkozói díj befizetésével elfogadja az Általános szerződési feltételeket és a jelen 

szerződés a vállalkozói díj kifizetésével hatályossá válik. Vállalkozó pénzügyi előteljesítést elfogad. 

 

3. Megrendelő tudomásul veszi, hogy az engedélyeztetés során szükséges térképszelvény és 

tulajdoni lap beszerzése Megrendelő kötelezettsége és költsége Megrendelőt terheli. 

 

4. Amennyiben a napelemes rendszer telepítése helyi szabályzatban vagy más egyéb előírás alapján 

építési engedélyköteles, a Megrendelő kötelessége az engedélyt beszerezni. 

 

5. Megrendelő vállalja, hogy az engedélyeztetés során rendelkezésre áll és tevékenyen 

közreműködik, valamint a szükséges iratokat Vállalkozó felhívására határidőre rendelkezésre 

bocsátja. Ennek elmaradása esetén Vállalkozót semmilyen felelősség nem terheli. 

 

6. A Vállalkozó kötelezettséget vállal arra, hogy a munkát szerződésszerűen, a vonatkozó 

előírásoknak megfelelően megvalósítja, elsőbbséget biztosítva ezzel Megrendelőnek a pályázati 

ügyintézésben a „Prémium csatlakozási engedélyt” nem vásárlókhoz képest. 

 

7.  Vállalkozó előzetes kontrollvizsgálatot vállal és személyre szabott módosítási javaslatokat nyújt a 

Megrendelő által szolgáltatott fotók és adatok alapján a mérőhely, fázisok, tetőburkolat és 

tetőszerkezet tekintetében. Megrendelő által rendelkezésre bocsátott fotók minőségéért és 

adatok valódiságáért Megrendelő felel. Amennyiben a fotók minősége nem megfelelő, azok 

alapján releváns vélemény nem adható, Vállalkozó megtagadhatja az előzetes véleményezést. 

 

8.  Vállalkozó segítséget nyújt a „Lakossági napelemes rendszerek támogatása és fűtési rendszerek 

elektrifikálása napelemes rendszerekkel kombinálva” című pályázat pályázati anyagának 

előkészítése során (adatok rendszerezése és összegyűjtése, pályázati dokumentáció összeállítása, 

pályázati felhívás változásainak követése), valamint a pályázati elszámolás során. 

 

9. Vállalkozó dedikált kapcsolattartót biztosít Megrendelő számára, aki folyamatos háttértámogatást 

biztosít a csatlakozási ügyintézés és a pályázati folyamatmenedzsment során. 

 

5 A szerződés biztosítékai 

1. A Vállalkozót a jelen szerződésben meghatározott bármely kötelezettségének, - a Vállalkozónak 

felróható – késedelmes teljesítése esetén késedelmi kötbér- fizetési kötelezettség terheli. A 

késedelmi kötbér alapja a bruttó vállalkozói díj, mértéke a vállalkozói díj 0.01%-a/nap, de 

legfeljebb a vállalkozói díj 2%-a. 

 



2. A Vállalkozó fenntartja magának a jogot, hogy az esetleges behajtási eljárás érdekében a 

Megrendelő minden szükséges adatát harmadik személynek átadja, mely a behajtási eljárás során 

elengedhetetlenül szükséges. 

6 Technikai információk 

1. A mérőhely állapotáért a Megrendelő felel, az engedélyeztetés során a mérőhely nem 

megfelelőségéből adódó problémák elhárítása a Megrendelő feladata, költségei őt terhelik.  

 

2. A Vállalkozó az áramszolgáltató felé az csatlakozási igényt az alábbi műszaki tartalommal nyújtja be: 

Inverter: Huawei inverter 

Napelem: Q-Cells napelem 

7 Vásárlási információk 
 

A vásárlás menete:  

a Megrendelő  vásárolni a https://webshopnapelem.hu oldalon a konkrét szolgáltatás 

kiválasztása után a „megrendelés” gombra kattintással és a szolgáltatási díj  Vállalkozó részére 

történő kifizetésével tud. A megrendelt szolgáltatásról a Vállalkozó visszaigazolást küld a 

Megrendelő által megadott e-mail címre.  

8 Nyereményjátékra vonatkozó szabályzat 

Megrendelő 2021.10.05-től 2022.05.01 23:59 óráig leadott érvényes megrendelésével automatikusan 

részt vesz a Vállalkozó által meghirdetett nyereményjátékban. Vállalkozó a résztvevők között 

2022.06.01-jén egy legalább 1.200.000 forint értékű KTM elektromos kerékpárt sorsol ki 5 darab 

tartaléknyertessel. A nyertest e-mailben és telefonon is értesíti a Vállalkozó az általa megadott 

elérhetőségeken. A nyeremény átvételére a nyertesnek személyesen, a Vállalkozó telephelyén van 

lehetősége a sorsolást követő 15 munkanapon belül. Amennyiben a nyertes a nyereményért 15 

munkanapon belül nem jelentkezik, úgy a Vállalkozó a nyereményt az első tartaléknyertesnek ajánlja 

fel, majd a sorban utána következőnek egészen az ötödik tartaléknyertesig. 

9 Egyéb rendelkezések 

1. A Vállalkozó a https://webshopnapelem.hu webhelyet alkalomszerűen meglátogatókról azok 

egyedi azonosítására alkalmas adatot nem gyűjt. Az egyedi azonosításra alkalmatlan adatokat 

kizárólag statisztikai célból gyűjti és azokat csak összesített formában hozza nyilvánosságra. A 

Vállalkozó rendszere a vásárlók aktivitásáról adatokat gyűjthet, melyek nem kapcsolhatók össze a 

vásárlók által a regisztrációkor megadott egyéb adatokkal, sem más internetes honlapok vagy 

szolgáltatások igénybevételekor keletkező adatokkal.  

2. A Vállalkozó jogosult a vásárló részére hírlevelet vagy egyéb reklám levelet küldeni, amennyiben 

a vásárló a regisztrációkor a megfelelő adatai megadásával és kifejezett hozzájárulásával ehhez 

előzetesen, egyértelműen, kifejezetten és önkéntesen hozzájárult. A Vállalkozó nem köteles 

ellenőrizni, hogy a vásárló által a regisztrációkor, illetőleg a hozzájárulás megadásakor megadott 

adatok valósak-e.  
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3. A vásárló az 9.2. pontban hivatkozott önkéntes hozzájárulását bármikor jogosult visszavonni. 

Ebben az esetben a Vállalkozó a visszavonást követően a vásárló részére több hírlevelet, illetőleg 

egyéb reklám levelet nem küld, továbbá törli a vásárló adatait a hírlevélre feliratkozott vásárlók 

adatai közül.  

4. Megrendelői panaszügyintézés írásban, illetve telefonon történik, az info@gsenapelem.hu címen, 

valamint a +36 70 9 40 50 60-os telefonszámon.  

5. A felek a jelen szerződésből eredő esetleges jogvitáikat elsősorban tárgyalásos úton kötelesek 

rendezni; ennek eredménytelensége esetére alávetik magukat a Vállalkozó székhelye szerint 

illetékes helyi Járás Bíróság illetve a helyi Törvényszék kizárólagos illetékességének. 

6. A jelen Általános Szerződési Feltételek azon rendelkezéseit, amelyeket a Ptk. vagy más jogszabály 

így különösen a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet kizárólag a fogyasztónak minősülő személyekkel 

(Ptk. 8:1. (1) bekezdés 3. pont) kötött szerződésekre rendel alkalmazni, fogyasztónak nem 

minősülő vásárló esetében a Szolgáltató nem köteles alkalmazni.  

7. Vállalkozó fenntartja a szerződéstől való elállás jogát. 

 

8. A jelen szerződésben nem szabályozott kérdések tekintetében a felek a Polgári Törvénykönyv 

vonatkozó rendelkezéseit tekintik irányadónak. 

 

9. Megrendelő tudomásul veszi, hogy a Greensys Electric Kft. által jelen szerződés vonatkozásában 

kiállított számla(k) a „Lakossági napelemes rendszerek támogatása és fűtési rendszerek 

elektrifikálása napelemes rendszerekkel kombinálva” című pályázat terhére nem számolható(ak) 

el. 

 

10. A Megrendelő tudomásul veszi, hogy a Vállalkozói díj beérkezését követően a Vállalkozó a 

munkavégzést haladéktalanul megkezdi, így Megrendelő az elállási jogával élve szolgáltatási díjat 

csak a Vállalkozó által még nem teljesített munkafolyamatokra igényelhet vissza.  

 

11. A jelen Általános Szerződési Feltételekhez a fogyasztónak minősülő vásárlókkal kapcsolatos egyes 

jogokról és kötelezettségekről való tájékoztatás céljából a következő mellékletek kapcsolódnak: 

1. számú melléklet: Elállási/Felmondási tájékoztató   

2. számú melléklet: Elállási/Felmondási nyilatkozat   
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